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Resumen Ejecutivo

Los asentamientos informales son una realidad en la regién latinoamericana y la
Alcaldia Municipal del Distrito Central de Honduras no es la excepcion. Las ciudades
como Tegucigalpa se van expandiendo de forma, muchas veces, no planificada lo cual se
explica por los flujos migratorios del campo a la ciudad. Teniendo como consecuencia la
instalacion de asentamientos informales, los que a su vez enfrentan desafios econémicos
y sociales de toda indole principalmente en el acceso a servicios publicos basicos como el
de agua potable en sus viviendas, sistemas adecuados de saneamiento basico, derechos

de propiedad, entre otros.

No obstante, se observan procesos de adaptacion a las cronicas carencias de
servicios publicos en los denominados barrios en desarrollo de la capital y es oportuno
dirigir mas acciones gubernamentales a los asentamientos informales, en particular de la
Alcaldia Municipal, sobre todo a la luz de la Nueva Agenda de Desarrollo Sostenible

(2015-2030) de la Naciones Unidas.

El Distrito Central forma parte de las ciudades con asentamientos informales en
donde la pobreza y falta de oportunidades es evidente. La Organizacion No
Gubernamental TECHO en Honduras present6 el informe sobre asentamientos informales
en 2018, dando a conocer la realidad que existe desde hace décadas. Las desigualdades
sociales que se viven en estas zonas son tales que, para ilustrar mejor, el costo del agua
es 1,100% mas alto que en el resto de la ciudad que cuenta con conexién formal,
(TECHO — Honduras, 2018, pag.17).

Para ampliar, profundizar y actualizar los datos del Censo de TECHO-Honduras,
se llevd a cabo una encuesta de campo en la comunidad El Pino, de la cual sobresale el
limitado acceso a servicios basicos de agua y saneamiento. El 40% de la poblacién no

tiene acceso al agua, y el otro 60% cuenta con agua de forma racionada, una o hasta tres



dias a la semana. Es necesario aclarar que el agua no recibe ningln proceso de
potabilizacion, por lo que no se utiliza para beber o cocinar. Para el primer grupo significa
un gasto mensual de hasta L. 800.00 mas el agua propia para beber y cocinar. Por otro
lado, el sistema de alcantarillado es inexistente asi que un 67% de los pobladores tiene
servicio sanitario lavable con pozo séptico mientras que el resto (33%) utiliza letrina que a
su vez presentan dafos sustanciales en su infraestructura.

Siempre en base a la encuesta que se llevo a cabo en el marco del estudio de la
tesis, conviene subrayar que, en cuanto a ingresos, un porcentaje importante (23%) tiene
un ingreso mensual entre L.3,000.00- L.6,000.00 mismo que se sitla un 23% por debajo
del salario minimo mas bajo que asciende, para el afio 2022-2023 a L: 7,408.09, (Acuerdo
ejecutivo STSS-308-2022, pag.3). En otras palabras, este porcentaje de la poblacién
trabaja solo para subsistir.

Lo dicho hasta aqui confirma que, por un lado, se trata de una comunidad con
bajos ingresos, pero en contraposicion, paga un alto precio por acceder a servicios
basicos. La inexistencia de un jardin de nifios y de un instituto de educacién secundaria
ocasiona que las familias incurran en elevados gastos ya sea en combustible o transporte
para llevar a los hijos e hijas a los centros educativos mas cercanos.

Asimismo, la Unica posibilidad de acceso a salud se encuentra también a
alrededor de 5 o 7 kilometros. De igual forma, el gasto en agua para beber y cocinar es
incongruente considerando el nivel socioecondmico en que se encuentra la comunidad.

En base a un analisis de las prioridades indicadas por los mismos pobladores
entrevistados y a una apreciacion del nivel de cohesién social de la comunidad EI Pino,
que se rescato a través de la informacién basica, sobre el funcionamiento actual de la
organizacién comunitaria, se concluyé que la conformacion de una Junta Administradora

de Agua, promovida y apoyada por una fuerte participacion ciudadana y el concurso
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financiero del Estado, podria contribuir a detonar un proceso de desarrollo endégeno que
supere la cronica falta de acceso a servicios béasicos de la comunidad.

En ese sentido, es precisa la creacién y fortalecimiento de la participacion de la
comunidad en la busqueda de proyectos de desarrollo comunitario que beneficien a toda
la comunidad y que a su vez sea sostenible.

Por consiguiente, la recomendacion de la Junta de Agua en la aldea El Pino como
prioridad de intervencion se enmarca en una estrategia que considera la misma Junta
como un primer paso hacia la creacion de condiciones de gestion comunitaria de servicios
comunitarios, segin modelos exitosos experimentados en Centroamérica y otros paises
de América Latina.

Entre estos modelos exitosos se puede citar el proyecto “Modelos de intervencion
en agua y saneamiento para el area rural dispersa en Honduras (BO-G1005)” que ejecuto
la ONG Water for People en 11 comunidades rurales de los municipios Chinda, El Negrito
y San Antonio de Cortés, en el periodo 2015-2019, con fondos del Banco Interamericano
de Desarrollo.

Otro modelo destacable es el proyecto “Incremento de la Cobertura de Agua y
Saneamiento y Gestion Integrada de la Cuenca Baja y Media del Rio Goascoran”. HND-
015-B SBCC 09/2020” cuya cobertura fueron 11 municipios en el departamento de La

Paz.



11

indice de Siglas

AECID Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
BID: Banco Interamericano de Desarrollo

BM: Banco Mundial

CEPAL: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe

CONASA Consejo Nacional de Agua Potable y Saneamiento

ERSAPS: Ente Regulador de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento
INE Instituto Nacional de Estadistica

NAU Nueva Agenda Urbana

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

ONU-Habitat: Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos
PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SANAA Servicio Autbnomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados



12

Introduccién

El andlisis de contexto situacional de la Aldea El Pino del Distrito Central busco
identificar los principales determinantes de la situacion socioeconémica que caracteriza a
los habitantes y en base al instrumento de investigacion disefiado, valorar el proyecto de

desarrollo comunitario que sus pobladores identifican como prioritario.

Resulta importante resaltar que la CEPAL interpreta que los asentamientos
informales son espacios en los que se encuentran distintas formas de exclusion. Las
ciudades como la del Distrito Central se van expandiendo de forma, muchas veces, no
planificada, lo que repercute en la conformacién de asentamientos humanos que carecen
de las condiciones minimas de urbanidad y sin acceso a servicios basicos. Pese a la
marginacién que ello representa, los habitantes de los asentamientos informales enfrentan

multiples desafios de toda indole que imposibilitan tener una calidad de vida aceptable.

La aldea EIl Pino fue incluida dentro de la caracterizacion de asentamientos
informales del Distrito Central que elabor6 TECHO-Honduras en el afio 2018. Una
caracteristica comun es la tenencia de la tierra que al no ser legal obstaculiza el acceso a
servicios publicos. Sin embargo, el informe no necesariamente refleja a la comunidad El
Pino por lo que, al focalizar el diagnéstico, a través de una encuesta especifica es posible
dar respuestas concretas a su problematica.

El documento de tesis presenta primeramente un andlisis de datos oficiales tanto
del INE, el Banco Mundial y TECHO-Honduras (ver capitulo 1). Seguidamente se redacté
una base tedrica sobre la definicién, caracteristicas y desafios de los asentamientos
informales (ver capitulo 3). En el capitulo 4 se presenta la metodologia y la estructura de

una encuesta que permitié analizar y contextualizar la comunidad El Pino, definir
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necesidades y demandas y, priorizar los principales problemas a solucionar por medio de

proyectos.
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1. Problema de investigacion
1.1 Antecedentes

Honduras es uno de los paises mas pobres y desiguales del hemisferio
Occidental. Segun el Banco Mundial (BM), (2022), antes de la llegada del Covid 19 y los
huracanes ETA e IOTA que afectaron principalmente las zonas marginadas del pais, la
poblacidn en situacién de pobreza ascendia a 25.2% mientras que alrededor de 4,4

millones de hondurefios vivian en pobreza extrema.

Se debe agregar que, histéricamente la pobreza se ha concentrado en la zona
rural y marginal. La desigualdad, medida por el indice de GINI paso de 0,431 en el 2014 a
0.486 en el afio 2019. En otras palabras, para el afio 2019, Honduras superé el nivel de
desigualdad de ingresos de la region de América Latina y el Caribe (ALC) que registré un

indice de GINI de 0,482, (Banco Mundial, 2022).

Por su parte, segun proyecciones del Instituto Nacional de Estadisticas (INE), para
el afio 2022 en Honduras la poblacion es de 9,597,739. De éstos, 1,310,204 vive en el
Distrito Central. En tanto, la poblacién proyectada para la comunidad El Pino en el Distrito
Central, que es el objeto de investigacion, es de 456 habitantes y 144 viviendas,

(BASEINE, 2022)

En el afio 2018, la ONG TECHO-Honduras realiz6 un censo de asentamientos
informales en el Distrito Central. En el informe se concluy6 que existen 35 asentamientos
informales. En su mayoria hubo acceso a los asentamientos identificados, (TECHO-

Honduras, 2018, pag. 5).

El analisis del contexto situacional prevé objetivos que buscan la identificacién de

las principales necesidades detalladas por los habitantes de la aldea El Pino (Distrito
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Central) con el propésito de priorizar e impulsar estrategias de proyectos de servicio

comunitario y desarrollo socio-econémico que impulsen el desarrollo comunitario.

Considerando que la informacion generada por TECHO-Honduras es reciente,
dichos resultados son generales por lo que no se refieren especificamente al contexto de
El Pino, ademas, describe una realidad que se supone haya sido afectada profundamente
por la pandemia. Consecuentemente, por un lado, los datos generados por TECHO-
Honduras han servido como linea de base mientras que la entrevista a los pobladores de
El Pino ha servido para detallar, actualizar y profundizar el contexto especifico del

asentamiento.

Entonces, la comparacién entre ambos datos sirve para destacar las diferencias
entre la realidad socioeconémica mostrada por TECHO- Honduras en el afio 2018 (antes

del Covid) y la realidad del El Pino en el afio 2022 (después de la pandemia).
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1.2. Caracterizacién Aldea El Pino, Distrito Central.

La aldea EIl Pino est4 ubicada en el kilbmetro 5 de la carretera vieja que conduce
al departamento de Olancho, Honduras. Para llegar a ella se pasa por el parque La
Concordia, en el centro de Tegucigalpa, Colonia, Miramesi, Sagastume, Renacer. Villa

Lucrecia, (ver anexo A, Ubicacion geogréfica de la aldea El Pino).

En base a la informacién recopilada durante la entrevista, el origen del nombre de
la comunidad remonta alrededor 70 afios atras, cuando unos inversores de origen turco
fundaron el aserradero El Pino. Los trabajadores son originarios de las comunidades
aledafias; Casa Quemada, San Antonio de Leche, El Carpintero y Cofradia. Luego
emigraron familias de Mata de Platano, Cedros, Francisco Morazan con el fin de trabajar.
Los trabajadores que venian de mas lejos construyeron sus casas en los alrededores del
aserradero, el cual ya no existe, hoy en dia es un campo de futbol, (ver anexo A ubicacion

geogréfica de la comunidad).

En el dltimo censo de poblacion y vivienda del afio 2013, del Instituto Nacional de
Estadistica (INE), el nUmero de habitantes de El Pino, ascendia a 403 y 127 viviendas. Al
afo 2022, segun proyecciones basadas en el dltimo censo de poblacion, la aldea esta

conformada por 456 habitantes y 144 casas, (BASEINE, 2022) (ver tabla 1)

Tabla 1

Poblacién Aldea El Pino, Distrito Central

Afo 2013 Proyeccion a 2022
Poblacién Viviendas Poblacién Viviendas
403 127 456 144

Nota: la tabla muestra la comparacién de poblacion y viviendas de la aldea El Pino entre afios 2013 y 2022

basado en el Censo de Poblacion y Vivienda del Instituto Nacional de Estadisticas INE, 2013
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La carretera vieja a Olancho siempre ha sido de terraceria. Se ha logrado
pavimentar hasta la colonia Sagastume. Los servicios de agua y alcantarillados son
escasos en los asentamientos. En este caso, el agua para uso doméstico se obtiene de
pozos que la familia Soto ha permitido perforar en sus propiedades ubicadas en El

Picacho.

1.3 Descripcion de la situacion problemaética

La aldea EI Pino es un asentamiento informal que, segun pobladores del lugar,
data desde hace alrededor de 70 afios. Es una comunidad pequefia ya que solo existen
144 viviendas en las que habitan 456 personas. Pertenece a un nivel econémico bajo en
donde la mayoria de pobladores no cuentan con titulos de propiedad. El patronato tiene

personeria juridica desfasada desde la llegada de la pandemia del Covid 19.

Resalta que la distribucion de agua se hace mediante tubos de poliducto, pero
falta saber si ésta cumple con los estandares para que se considere apta para consumo

humano. Al mismo tiempo, es notable la carencia de un sistema de saneamiento basico.

Tal y como la CEPAL lo menciona, los asentamientos permiten la reproduccion de
desigualdades promovidas por la pobreza y la falta de politicas publicas que abarquen el
desarrollo de las comunidades en los paises en desarrollo, (Ortiz-Arrieta, 2019, pag.87).
Adicionalmente, las condiciones de vida en paises en desarrollo durante los Gltimos dos
afios de Pandemia COVID-19 muestran un deterioro en sus indicadores sociales tales
como acceso a salud, aumento de la pobreza y extrema pobreza, niveles de

empleabilidad deteriorados y la baja calidad de la educacion, entre otros.

De este analisis de contexto situacional de El Pino surgen las siguientes preguntas

de investigacion:
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¢, Qué tipo de medidas se podrian adoptar para mejorar la situacion
socioecondmica de la Comunidad El Pino, Distrito Central en 2022 y; mejorar el acceso de
sus pobladores a servicios basicos (particularmente a agua potable y sistema de

saneamiento basico)?
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1.4 Objetivos de la investigacion

Objetivo General:

Analizar las condiciones de vida de los habitantes de la aldea El Pino, Distrito

Central en 2022 para concretizar lineas de accion en vista de la identificacion de su

potencial de desarrollo.

Objetivos especificos:

1.

Realizar un diagnéstico socio-econémico con énfasis en el acceso a servicios
basicos como agua potable y saneamiento de la aldea El Pino, Distrito Central.
Analizar los resultados cuantitativos y cualitativos.

Identificar prioridades de acciones.

Identificar las condiciones previas que conduzcan a la realizacion de proyectos

de desarrollo socio-econémico comunitario.
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1.5 Justificacion del andlisis de contexto comunitario

El andlisis de contexto de la aldea El Pino es importante, pertinente y relevante.
La importancia radica en que, la comunidad es un asentamiento informal que,
segun pobladores, data desde alrededor de 70 afios y aun padece una serie de limitantes.
Relevante porque en el afio 2018, la ONG TECHO-Honduras presentd un censo
de asentamientos informales en el Distrito Central en el cual incluye a esta comunidad.
Segun la ONG, en los asentamientos informales identificados se cumplen algunas
caracteristicas como:
1. 6 de cada 10 asentamientos informales las familias no cuentan con acceso a
una red adecuada de distribucién de agua.
2. El costo del agua en estas zonas se determind que es 1100% mas costosa que
en zonas con conexion formal.
3. El 36% no usa métodos de potabilizar el agua.
4. En 9 de cada 10 asentamientos informales no se cuenta con sistema de
alcantarillado.
5. EI28% de los asentamientos informales tiene acceso a jardines infantiles a entre
11- y 30 cuadras.
6. El 26% de los asentamientos tienen acceso a escuela primaria dentro de la
comunidad.
7. EI31% de los asentamientos informales tiene acceso a centros de salud a entre
11-30 cuadras.
8. En 7 de cada 10 asentamientos informales, las familias no cuentan con titulos
de propiedad.
9. EI25% de los asentamientos informales no existen organizaciones comunitarias

internas que realicen un trabajo permanente en pro del mejoramiento de la
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calidad de las familias que habitan en los mismos, (TECHO- Honduras, 2018,

pag.5-19).

También el andlisis es pertinente en cuanto se enmarca en las finalidades de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular en el ODS 6, “agua limpia y
saneamiento”y, 11, “ciudades y comunidades sostenibles” (ver capitulo 3.2),
indirectamente con 3 “salud y bienestar”’y 10 “reduccién de las desigualdades”.

El analisis de contexto comunitario de El Pino que aqui se presenta no pretende
agotar todas las necesidades de conocimientos ni sugerir recetas operativas de accion
inmediata sino contribuir a las prioridades de intervencion y las reflexiones sobre las
condiciones sociales, econémicas e institucionales necesarias para que pueda detonar un
proceso participativo de generacion y gestiobn comunitaria de servicios basicos como agua

y saneamiento.
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2. Metodologia

2.1. Enfoque

Para la elaboracion del analisis de contexto comunitario en El Pino se seleccioné
el enfoque mixto que redne las bondades del enfoque cualitativo y cuantitativo. Lo anterior
se debe a que “el enfoque cualitativo busca principalmente la “dispersidén o expansion” de
los datos e informacién, mientras que el enfoque cuantitativo pretende “acotar”
intencionalmente la informacién (medir con precisién las variables del estudio, tener
“foco”)”, (Sampieri, R., Fernandez, C., & Baptista, L. (2014, pag. 12.)

Este enfoque mixto se ha aplicado no solamente porque se lograron entrevistas
propiamente, sino porque dentro del instrumento cuantitativo se incluyé preguntas que
implicaran respuestas mas abiertas y que fueron respondidas por el 100% de la poblacion
como las razones para que la organizacidbn comunitaria se encuentre como esta en este
momento.

Aunado a lo anterior, en un 25% se logré que las personas no solamente
participaran en el llenado del instrumento, sino que gracias a la coyuntura y la oportunidad
de expresarse sefialaban puntualmente su contexto y dificultades para ser incluidos en
alguna red de distribucion de agua lo cual permitié llegar a conclusiones mas cualitativas

gque cuantitativas.

2.2. Poblacion y Muestra

La definicién de la poblacién y muestra para el andlisis de contexto comunitario de
El Pino se enmarcé en el concepto de poblacién de Lilia, C. F. A. (2015) que sefala
“Poblacién de estudio- blanco o diana: poblacion a la que queremos extrapolar los

resultados” (pag. 6)
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En este apartado se pretende dar a conocer los elementos que permitieron definir
la poblacién actual y el calculo del nimero muestral que permitié recolectar la informacién

de las unidades de andlisis correspondientes con un alto nivel de confiabilidad.

2.2.1 Poblacioén

Siguiendo la l6gica anterior, la poblacion fue determinada mediante extrapolaciéon
basada en el censo de poblacién y vivienda del Instituto Nacional de Estadistica del afio
2013. En dicho censo se determind una poblacion de 403 habitantes y 127 viviendas para
la aldea. Mientras tanto, para el Distrito Central se determiné una poblacion de 1, 157,509
habitantes y 293,523 viviendas. Con esos datos se proyectd tanto poblacion y viviendas
para la aldea El Pino para el afio 2022 dando como resultado 456 habitantes y 144

viviendas, ver tabla No.1.

2.2.2 Muestra

El marco muestral esta determinado por los habitantes de la comunidad que estan
incluidos entre las personas que habitan cada vivienda. Establecido lo anterior se plantea
un calculo muestral que permita recolectar informacion bajo el supuesto probabilistico que

todos tienen la probabilidad de ser seleccionados.

2.3. Célculo muestral

El calculo de la muestra nos permite definir el nimero de viviendas que serviran
como unidades de analisis para la recoleccién de informacion. El calculo estadistico se
establece bajo un supuesto de calculo probabilistico incluyendo otros elementos
estadisticos. En este caso el muestreo probabilistico cuenta con un 95% de nivel de
confianza y 10% de margen de error. Finalmente se obtiene un nimero muestral “n” igual

a 58 viviendas.
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n= N*Zz*p*q
e2*(N-1)+22* p*q

En donde:

n=numero muestral

N= Poblacion total= 144

Z2= nivel de confianza= 95% (1.96)

p= probabilidad de que ocurra el evento esperado= 50%
g= probabilidad de que no ocurra el evento esperado= 50%

e2= margen de error= 10%

2.4. Estrategias de analisis de informacion

2.4.1. Organizacion de la informacién

La informacién para caracterizar la comunidad se recab6 mediante una entrevista
semiestructurada. Dicha entrevista se realiz6 a varios vecinos, pero los mismos siempre
remitieron al Gltimo presidente de patronato de la comunidad por considerar que él era la
persona propicia para brindar informacién general de la comunidad (véase anexo F).
Mientras que la informacion que contempla datos béasicos de la comunidad, informacion
sobre la vivienda, informacion sobre la familia, abastecimiento de agua y acceso a
sistema de alcantarillado, organizacion comunitaria y, conciencia ambiental se recolect6
mediante un cuestionario (véase anexo D). En cada pregunta se iba marcando la celda
correspondiente a la respuesta. Debido al enfoque mixto, hubo preguntas abiertas cuyas
respuestas se llenaban en un espacio adicional, junto a la pregunta. Asimismo, se hizo de
manera individual, vivienda por vivienda hasta finalizar el nGmero requerido

estadisticamente.

2.4.2. Vaciado de la informacién
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La digitalizacién de datos se efectué mediante el uso de Microsoft Excel, que

permitié construir una base de datos para su analisis.

2.4.3. Analisis de hallazgos.
Con la informacion recolectada se cre6 una base de datos general y una por
segmentos. Esto permitié hacer cruce de variables y tabulacion de conjuntos de variables.

Asi mismo, mediante la creacion de gréficos se facilitdé la comprension de resultados.

2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Las técnicas de recoleccion de informacion se establecieron las encuestas
socioecondmicas con el fin de recabar la mayor cantidad de informacion. A la vez, la
inclusion de los cuestionarios semiestructurados para profundizar en las entrevistas
realizadas. Dentro de cada técnica podemos mencionar el uso de instrumentos de
recoleccién de informacion como el cuestionario socioeconémico (véase anexo F), a la

vez el cuestionario de preguntas abiertas y cerradas que permitieron hacer las entrevistas.

2.5.1. Técnica: entrevista semiestructurada

La entrevista es la técnica que permite recolectar informacién oportuna, no
cuantitativa. Esta técnica permite profundizar en algunas dimensiones dentro de la
probleméatica de la comunidad y poder encontrar la raiz desde la mirada de la comunidad
y a la vez identificar sus posibles soluciones. La entrevista esta elaborada bajo la idea de

plantear preguntas abiertas y cerradas por esa razon es semiestructurado.

2.5.2. Instrumento: cuestionario semiestructurado.
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El cuestionario como un instrumento permitié evidenciar las dimensiones mas
relevantes al ser consultadas a la comunidad. Entre ellas se encuentran la parte social,
econdmica, educativa, salud y de organizacién comunitaria. Cabe sefialar que la
prestacion de servicios publicos, sobre todo, agua potable y saneamiento bésico,

deficitarios fue el de mayor relevancia en los resultados.

2.6. Limitaciones y dificultades del estudio

Desde los primeros pasos por intentar entrevistas con algunos pobladores se
mostraban renuentes a dar informacion. Para caracterizar la comunidad se busco
entrevistar pobladores de avanzada edad para que proporcionaran datos del origen de la
comunidad. Siempre fue el mismo resultado, remitir al Gltimo presidente de patronato, el
que finalmente accedi6 a conceder tres entrevistas. También se logro otra entrevista a
una segunda persona para estructurar esta primera parte.

Al momento del levantamiento de la informacién hubo quienes se rehusaron a
participar y otros accedieron hasta asegurarse de que no se trataba de un levantamiento
de informacion de algun partido politico.

Algunos pobladores explicaron que a veces se rehldsan a dar informacién porque
no se les explica que no se trata de alguna ayuda y se hacen expectativas falsas como en
2018 cuando TECHO-Honduras hizo el levantamiento de informacién para el censo y
algunos pobladores pensaron que iban a recibir ayuda para mejorar sus viviendas o algin
otro tipo de ayuda econdmica.

Otros aseguran que al hablar de costos prefieren abstenerse de cualquier estudio
pues hasta ahora la rendicién de cuentas ha sido un problema que no han podido regular.
Por todo lo anterior, pese a que el numero muestral determinado fue de 58
viviendas, por la negativa a colaborar el nimero de participantes llegé a 30 lo que subio el

margen de error de 10% a 16%.



27

3. Marco Teorico

3.1 Definiciones

En este apartado se hace referencia a conceptos que seran de valiosa ayuda para
comprender el contenido de la investigacion.

Agua potable: agua para consumo humano.

Aguas grises: son aquellas aguas resultantes después de la higiene personal,
limpieza de la casa y utensilios de cocina. En otras palabras, agua que contiene jabon o
detergente.

Aguas Negras: Conocidas como aguas residuales, aguas servidas o aguas
cloacales, en el sentido que son las aguas obtenidas después de la intervencion humana,
que altera su composicién natural debido a los desechos organicos y quimicos.

Pozo séptico: son excavaciones que se hacen en el suelo para vaciar el ella los
desechos de la casa. “el pozo séptico permite la digestién de una porcién de materia
solida y almacena la porcion no digerida”, Pedrozo Martinez, H. (2014)

Letrinas: espacios fuera de la vivienda (con un cubiculo) con inodoro y
generalmente sin conexion a una alcantarilla.

Nueva Agenda Urbana (NAU):

“es un documento aprobado en Conferencia de las Naciones Unidas sobre la
Vivienda y el Desarrollo Urbano Sostenible (Habitat 111), en Quito, Ecuador, el 20 de
octubre de 2016. Representa un ideal comun para lograr un futuro mejor y mas sostenible,
en el que todas las personas gocen de igualdad de derechos y de acceso a los beneficios
y oportunidades que las ciudades pueden ofrecer, y en el que la comunidad internacional
reconsidere los sistemas urbanos y la forma fisica de nuestros espacios urbanos como un

medio para lograrlo”, NAU, (2017)
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Asentamiento Humano: se refiere al lugar donde se establece una persona o una
comunidad.

Asentamientos Informales: “Condiciones de vida caracterizadas por la falta de
acceso a servicios basicos como agua potable o saneamiento, energia, recoleccion de
desechos y transporte; baja calidad estructural de los refugios; incumplimiento de las
normas de planificacion y construccion; superpoblacion; ubicaciones peligrosas o
ambientalmente sensibles; o tenencia insegura. Los asentamientos informales pueden
surgir como resultado de la rapida urbanizacién. Los asentamientos pueden instalarse en
terrenos publicos o privados y pueden aparecer de forma natural o a través de un
intermediario que organiza un grupo para ocupar un terreno”, NAU (2021, p. 157).

Participacion comunitaria:

“la intervencién de los grupos de ciudadanos en la toma de decisiones de los
asuntos publicos, a través de diferentes acciones como: conocer, proponer, consensuatr,
disefiar, ejecutar, controlar y evaluar los procesos que influyen directamente en los
hechos que los afecta”, De Sousa, Ignacio, Maza, Belkis, & Palacios, Yaurelys. (2012,
p.6).

Junta Administradora de Agua: “Organizacion social por cuyo conducto las
comunidades propietarias de los sistemas de agua potable y saneamiento, ejercen sus
derechos y/o relacionado a la operacion y mantenimiento de los mismos.”, ERSAPS,
(2006, pag. 5)

Pobreza: “La ONU ha definido a la pobreza como “la condicién caracterizada por
una privacion severa de necesidades humanas basicas, incluyendo alimentos, agua
potable, instalaciones sanitarias, salud, vivienda, educacién e informacion. La pobreza
depende no sélo de ingresos monetarios sino también del acceso a servicios”, Spicker, P.

(Definiciones de pobreza: doce grupos de significados (ONU, 1995: 57)
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Extrema pobreza:

“se entiende como la situacion en que no se dispone de los recursos que permitan
satisfacer al menos las necesidades basicas de alimentacién. En otras palabras,
se considera como "pobres extremos" a las personas que residen en hogares
cuyos ingresos no alcanzan para adquirir una canasta basica de alimentos, asi lo
destinaran en su totalidad a dicho fin. A su vez, se entiende como "pobreza total"
la situacion en que los ingresos son inferiores al valor de una canasta béasica de
bienes y servicios, tanto alimentarios como no alimentarios”, CEPAL (2010, pag.,
1)

Desigualdades sociales:

“presupone la apropiacion o usurpacion privada de bienes, recursos y
recompensas, implicando competencia y lucha. De donde, una primera cuestion
reside en saber qué objetos son susceptibles de apropiacién por parte de algunos
actores en detrimento/prejuicio de otros y cuales los conceptos mas adecuados
para el andlisis de las situaciones de desigualdad en cuanto a la posesion y
distribucion de bienes, recursos y recompensas”, Silva M. (2010, p.4)

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS):

“también conocidos como Objetivos Globales, fueron adoptados por las Naciones
Unidas en 2015 como un llamamiento universal para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y garantizar que para el 2030 todas las personas disfruten de
paz y prosperidad”, (Objetivos de Desarrollo Sostenible | Programa De Las
Naciones Unidas Para El Desarrollo (undp.org))

TECHO-Honduras: “organizacion conformada por jévenes voluntarios y
voluntarias junto con habitantes de asentamientos populares de América Latina.
Mediante la accion conjunta, trabaja en superar la situacion de pobreza en la que

viven millones de personas”, (techo.org)


https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals
https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals
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3.2 Marco Referencial

Los asentamientos informales son una realidad en la region latinoamericana vy el
Distrito Central de Honduras no es la excepcion. Las ciudades se van expandiendo de
forma, muchas veces, no planificada, lo cual se explica por los flujos migratorios del
campo a la ciudad y que obliga a los habitantes de los asentamientos informales a
enfrentar desafios de toda indole.

En ese sentido, la Nueva Agenda Urbana NAU, (2021) sefiala que, debido a esta
caracteristica de no planificacién de servicios publicos, principalmente el acceso a agua
potable y sistema de saneamiento basico, los pobladores de estos espacios viven en
condiciones de pobreza y exclusion, (pag. 13)

Asimismo, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas,
establecen una agenda en la que los asentamientos informales tienen un lugar de
atencion. Acorde con los ODS, el objetivo 3: Salud y bienestar sefiala claramente que
disponer de una buena salud es indispensable para el logro de la agenda 2030. Sin
embargo, actualmente existen importantes discrepancias entre paises y a lo interno de
éstos que han provocado severas limitantes de acceso a salud en muchas comunidades.

También, el ODS 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestién sostenible y
el saneamiento para todos, debe cumplirse al afio 2030. No obstante, hasta el afio 2015,
a nivel mundial, una de cada tres personas carecia de agua potable mientras que 844
millones no tenian agua béasica. Asimismo, para ese mismo afio, el 39% de la poblacion
mundial contaba con saneamiento seguro mientras que 2300 millones aun no, (PNUD,
2022)

Siempre en el marco de los ODS, el Objetivo 10: reduccion de las desigualdades,

sostiene que las desigualdades son un problema mundial y que con el paso del tiempo ha
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empeorado en regiones como el Medio Oriente. En el marco de este Objetivo, es de sobra
conocido que las desigualdades en América Latina son un desafio que afecta
significativamente a la region y Honduras destaca negativamente en cuanto a desigualdad
de ingresos

Finalmente, el objetivo 11: ciudades y comunidades sostenibles, proyecta que para
el 2030, el 60% de la poblacion vivira en zonas urbanas. Con ese crecimiento de la
poblacién en asentamientos informales y la llegada del Covid 19 se proyectan efectos
catastréficos debido a lo poco probable de las posibilidades de aislamiento, (PNUD, 2022)

Simultaneamente, en el marco del derecho a desarrollo, es necesario que los
ciudadanos mejoren la capacidad de exigir a los funcionarios pubicos, el cumplimiento de
sus responsabilidades adquiridas cuando fueron electos, (BM, 2022). En este punto, el
acceso a servicios basicos como agua potable y saneamiento bésico no solo se enmarca
en un objetivo de desarrollo sino en una obligacion de los entes gubernamentales,
principalmente los locales, de proveerlos.

La Agenda del Derecho a la Ciudad de ONU-Habitat, (2020) define Derecho a la
Ciudad como “el derecho de todos los habitantes a habitar, utilizar, ocupar, producir,
transformar, gobernar y disfrutar ciudades, pueblos y asentamientos urbanos justos,
inclusivos, seguros, sostenibles y democraticos, definidos como bienes comunes para una
vida digna”, (pag.3).

Entonces, con todas las caracteristicas que definen el goce del derecho a la
ciudad, sobre todo, asentamientos urbanos justos, implica una atencién urgente a los
asentamientos en materia de acceso a servicios publicos, primordialmente agua potable y
saneamiento basico que les garantice la igualdad en la zona urbana.

También, la Agenda del Derecho a la Ciudad tiene ocho componentes que sirven
para implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ODS) y la NAU.

Alcanzar estas metas y objetivos permitiria una sustancial reduccion de las desigualdades
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mas arraigadas en los asentamientos informales. Los Componentes que mas
corresponden a este trabajo se detallan a continuacion:
El componente 4 (“Agenda del Derecho a la Ciudad”, 2020):
“Una ciudad/asentamiento humano con una mayor participacion politica en la
definicion, ejecucion, seguimiento y formulacidén de presupuestos de las politicas
urbanas y la ordenacion del territorio con el fin de reforzar la transparencia, la
eficacia y la inclusién de la diversidad de los habitantes y de sus organizaciones.
Implica responsabilidades en todos los &mbitos de gobierno y ciudadanos para
ejercer, reclamar, defender y promover la gobernanza equitativa y la funcién social
de todos los asentamientos humanos dentro de un habitat de derechos humanos”.
Este componente se enmarca en el ODS 6.B que promueve la participacion de las
comunidades en la mejora de sus sistemas de agua y saneamiento. Asimismo, el ODS
11.3 que se propone, hasta el 2030 un aumento en la “urbanizacién sostenible” mediante
la participacion de los asentamientos humanos”, (pag. 7)
El componente 5 (Agenda del Derecho a la Ciudad, 2020):
“Una ciudad/asentamiento humano que cumpla sus funciones sociales, es decir,
gque garantice el acceso equitativo y asequible de todos a la vivienda, los bienes,
los servicios y las oportunidades urbanas, en particular para las mujeres, los
grupos marginados y las personas con necesidades especiales; una ciudad/
asentamiento humano que dé prioridad al interés publico y social definido
colectivamente, garantice un uso justo y ambientalmente equilibrado de los
espacios urbanos y rurales, y reconozca y apoye la produccion social del habitat
humanos”, (pag. 8)
Este componente prepara el alcance del ODS 6.1 que especifica que todos y todas
tengan acceso a agua potable y a un precio asequible. En la misma linea impulsa el ODS

6.2 que trata sobre el acceso a servicios de saneamiento en higiene de forma equitativa.
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Simultaneamente, para el logro de este componente la NAU promueve el acceso
“equitativo y asequible a infraestructura fisica” que conlleva los sistemas de agua y
saneamiento”, (Agenda del Derecho a la Ciudad, 2020, pag. 8)

Dentro de pocos afios sera preciso medir qué tanto se ha logrado la
implementacion de la Agenda 2030. Es posible encontrar que los pobladores de los
asentamientos informales, denominadas barrios en desarrollo, han logrado ajustarse a
una serie de carencias. No obstante, ante una agenda de desarrollo sostenible es
imperativo que la Alcaldia Municipal dirija mas acciones a los asentamientos informales
en materia de acceso a servicios publicos sobre todo los de agua potable y saneamiento

basico.

Para la CEPAL los asentamientos informales son espacios en los que se
encuentran distintas formas de exclusién, poniendo a estos grupos poblacionales en
situacion de atencion urgente en la agenda de desarrollo, (Ortiz-Arrieta, 2019, pag. 85).

La region latinoamericana muestra un crecimiento urbano acelerado y en muchos
de los casos, desorganizado con una serie de demandas. No obstante, los Estados que
se han comprometido con la promocion del desarrollo requieren de una vision amplia de lo
que ocurre a lo interno de los asentamientos.

Para Sandoval, V. & Sarmiento, J. P. (2018), una atencion individual de los
asentamientos, con politicas adaptadas a los mismos comienza por el analisis de dos
dimensiones: la gobernanza del riesgo y la resiliencia a desastres. La primera se enmarca
en que el gobierno central propicia la articulacion entre diferentes sectores de la sociedad.
Aquellos paises en donde esta gobernanza se ha limitado a dejar la tarea a los gobiernos
locales, obviando la importancia de la sociedad civil y las comunidades tienen una

situacion critica en cuanto a desarrollo urbano, (pag. 3)



34

La segunda es muy limitada en los asentamientos informales. “El acceso a
servicios basicos como agua potable y saneamiento, salud, educacion y transporte y son
dimensiones de mucha importancia para la reduccién de la vulnerabilidad ante desastres”
(Sandoval, V. & Sarmiento, J. P., 2018, pag. 10).

Ante la ausencia de politicas publicas, Ortiz-Arrieta (2019) menciona que en los
asentamientos informales se dan modos de subsistencia y resistencia, (pag. 88). Esto
sustenta el seflalamiento de Sandoval, V. & Sarmiento, J. P. (2018) de que el concepto de
resiliencia sigue siendo interpretado como resistir y no como aprender. Las consecuencias
de desastres naturales se “resuelven” en el momento en que ocurren, pero no con miras a
establecer mecanismos de aprendizaje para prevenir, (pag. 13)

En el caso de Honduras, los asentamientos informales son una realidad que existe
desde hace décadas con desigualdades persistentes sobre todo en la prestacion de
servicios basicos como agua potable y saneamiento de parte del Estado. La Organizacion
no Gubernamental (ONG) TECHO-Honduras, define en su informe sobre asentamientos
informales del Distrito Central (2018) como:

“Agrupaciones de 8 o mas viviendas contiguas, que no cuentan con acceso regular

a dos 0 mas de los servicios basicos provistos por el Estado, (acceso a

alcantarillado, acceso al agua y/o acceso a energia eléctrica) o que se encuentren

en una situacion irregular de tenencia de la tierra”, (pag. 7).

El informe de asentamientos informales del Distrito Central de TECHO-Honduras
(2018) deja ver también la peculiaridad y caracteristicas de los asentamientos como falta
de un marco juridico, baja cohesién social, crecimiento desordenado, dominio de la
economia informal, (pag. 16)

La caracterizacion de los asentamientos informales en el Distrito Central,
elaborado por TECHO-Honduras, (2018) se resume en que: el material predominante en

las paredes de la vivienda es: madera, adobe, bloque respectivamente. En 7 de cada 10
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asentamientos informales las familias cuentan con acceso formal a energia eléctrica. En 6
de cada 10 asentamientos informales las familias no cuentan con acceso a una red
adecuada de distribucion de agua. El costo del agua en estas zonas de determin6 que es
1100% mas costosa que en zonas con conexién formal. El 36% no usa métodos de
potabilizar el agua. En 9 de cada 10 asentamientos informales no se cuenta con sistema
de alcantarillado.

El 28% de los asentamientos informales tiene acceso a jardines infantiles a entre
11- y 30 cuadras. El 26% tiene acceso a escuela primaria dentro de la comunidad. El 31%
tiene acceso a centros de salud ubicado a entre 11-30 cuadras. En 7 de cada 10
asentamientos informales, las familias no cuentan con titulos de propiedad.

Finalmente, En el 25% de los asentamientos informales no existen organizaciones
comunitarias internas que realicen un trabajo permanente en pro del mejoramiento de la
calidad de las familias que habitan en los mismos, (TECHO-Honduras, 2018, pag.16-19)

Al momento de focalizar el diagnéstico de TECHO-Honduras, a uno de los
asentamientos caracterizados por la ONG se resumen que el material predominante en
las paredes de la vivienda es adobe, ladrillo, blogue correspondientemente. El 100% de la
poblacidn tiene acceso a energia eléctrica. No se cuenta con una red adecuada de
distribucion de agua. El 40% no le da ningun tratamiento al agua. No existe un sistema de
alcantarillado.

Asimismo, los jardines de nifios mas préximos se localizan entre 11-30 cuadras.
Existe una escuela primaria en la aldea. Los centros de salud mas préximos estan entre
11-30 cuadras. Las farmacias mas préoximas estan a entre 11-30 cuadras. En la aldea el
Pino, compuesta por una poblacion de 456 habitantes y 144 viviendas, solo dos personas
poseen titulos de propiedad.

Finalmente, en el Pino no existe ninguna forma de organizacion comunitaria que

realice trabajos en pro del mejoramiento de la comunidad.
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Por lo anterior, se hace necesario y urgente profundizar el conocimiento de cada
realidad urbana informal en el Distrito Central a fin de elaborar acciones encaminadas a la
promocién del desarrollo socio-econdmico y de las infraestructuras basicas. Estas
acciones deben ser por supuesto sostenibles desde los puntos de vista social, econémico
y ambiental. En otras palabras, lograr el cumplimiento de los ODS en estas zonas.

Como se afirmo arriba, de las muchas privaciones que caracterizan a los
asentamientos informales, destacan la falta de acceso a agua potable y saneamiento
basico que, por un lado, son las prioritarias y que a su vez mas demoran en resolverse
como en la aldea El Pino que se fund6 hace alrededor de 70 afios y aun carece de estos
dos servicios basicos.

Entonces, el origen de los asentamientos informales es un proceso de movimiento
social que lleva a la gente a “ejercer un derecho a la ciudad". De ahi la importancia que,
de las mismas comunidades, surjan procesos de organizacién que les permita definir
necesidades, priorizar y lograr proyectos de desarrollo, (Ortiz-Arrieta, 2019, pag. 88)

En la busqueda de solucién al no acceso de agua potable y saneamiento basicos,
en muchas comunidades se conforman grupos de habitantes a los que se denominan
Juntas Administradoras de Agua (Juntas). Estas funcionan en caserios, aldeas y
municipios en vias de desarrollo siempre y donde el sistema funciona por “gravedad o por
bombeo”, (ERSAPS, 2006, pag.5)

Es importante destacar que las Juntas estan contempladas en la Ley Marco del
Sector Agua Potable y Saneamiento de Honduras misma que en su articulo 2 numeral 1y
2 sefala entre sus objetivos:

“Asegurar la calidad del agua y su potabilidad, garantizando que su consumo sea

saludable para las personas; Establecer el marco de gestion ambiental, tanto para

la proteccion y preservacion de las fuentes de agua, como para el saneamiento y
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el manejo de descargas de efluentes” (Ley Marco del Sector Agua Potable y

Saneamiento, 2003, pag. 7)

En el marco de esta ley se cre6 el Consejo Nacional de Agua Potable y
Saneamiento. El Consejo a su vez esta conformado por la Secretaria de Salud; Secretaria
de Gobernacion y Justicia; Secretaria de Recursos Naturales, Secretaria de Finanzas,
Asociacion de Municipalidades de Honduras (AMHON); y, un representante de las Juntas
de Agua.

La regulacién y control de las Juntas esta a cargo del Ente Regulador de los
Servicios de Agua Potable y Saneamiento (ERSAPS) quien entre sus objetivos tiene:
“propiciar el entendimiento y aplicacion de los principios sobre calidad de prestacion,
tarifas, participacién ciudadana, proteccion ambiental, derechos y obligaciones de
usuarios, y, derechos y obligaciones de las Juntas”, (RSAPS, 2006, pag.5)

Cabe sefialar que el ente estatal “responsable del desarrollo del abastecimiento
publico de agua potable y alcantarillado” es el Servicio Autbnomo Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (SANAA).

A su vez, el SANAA cumple con algunas de las siguientes funciones:

“a. Brindar asistencia técnica y capacitacion permanente a las Juntas para la

prestacion de los servicios;

b. Brindar apoyo técnico en el disefio y construccién de los proyectos de agua

potable y

saneamiento;

c. Promover la conformacién de Juntas en ambitos carentes de servicios, a través

del apoyo a la organizacién comunitaria;

d. Apoyar el trdmite de la personalidad juridica de las Juntas;
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e. Promover financiamientos reembolsables o no reembolsables a las Juntas, para
proyectos que reunan las condiciones técnicas, ambientales, juridicas,
institucionales y econdmico financieras;

f. Celebrar convenios de obras y/o servicios con las Juntas;

g. Supervisar el funcionamiento administrativo y operativo de las Juntas mediante

convenios con el Ente Regulador; vy,

h. Mantener vigilancia sobre la calidad de las aguas superficiales y subterraneas

correspondientes al servicio al ERSAPS y a otras organizaciones vinculadas a

redes de agua potable y saneamiento basico”. (ERSAPS, 2006, pag. 16)

Como ya se sefiald, las Juntas cuentan con personeria juridica, tienen sus
estatutos y reglamento conforme a la zona donde trabajan. Se espera que en la
conformacion de una Junta se cumpla por lo menos:

“a. Constitucion, denominacién, duracion y domicilio;

b. Objetivos y actividades;

c. De los miembros. Clases de miembros. Obligaciones de los miembros;

d. De los 6rganos. Atribuciones de cada 6rgano. Asamblea de usuarios. Junta

directiva.

Comités de apoyo;

e. Atribuciones de los miembros de la Junta Directiva: Presidente, Vicepresidente,

Secretario, Tesorero, Fiscal y Vocales;

f. Del patrimonio;

g. Régimen financiero y control interno;

h. Régimen de operaciones de los servicios;

i. Del personal de la Junta;

j- Disolucion y liquidacién; vy,

k. Disposiciones generales”, (ERSAPS, 2006, pag.11)



39

Fomentando siempre la equidad de género, las Directivas de las Juntas se
conforman por personas mayores de edad, que sepan leer y escribir, que vivan en la
comunidad y que gocen de solvencia moral. La representacion de la Junta Directiva se
conformaré del modo siguiente: Presidente, Vicepresidente, Tesorero o Tesorera, Fiscal,
Vocal | y Vocal Il.

Es importante destacar que entre las condiciones en la prestacion del servicio por
parte de las Juntas esta la calidad del agua, presién, y cantidad del servicio. Puede darse
racionamientos ya sea estacionales o permanentes, pero con la debida programacion.
Finalmente, las Juntas establecen un pliego tarifario con una duracion minima de un afio y
gque debe enmarcarse en principios como: equidad, eficiencia, solidaridad social, impacto
social, sostenibilidad. Dichas tarifas se calculan con la asesoria del SANAA, alcaldia
municipal y ERSAPS, (ERSAPS, 2006, pag. 22)

A modo de ejemplos exitosos en Honduras sobre como las comunidades pueden
resolver problemas de acceso a servicios basicos como agua y saneamiento basico que
son generalmente costosos, se destaca el proyecto “Modelos de intervenciéon en agua y
saneamiento para el area rural dispersa en Honduras (BO-G1005)” que ejecuté la ONG
Water for People en 11 comunidades rurales de los municipios Chinda, El Negrito y San
Antonio de Cortés, en el periodo 2015-2019, con fondos del Banco Interamericano de
Desarrollo.

Este proyecto tuvo un costo de 0,6 millones de doélares y beneficié a 268 familias
ya sea con mejoras en su acceso a agua 0 Con NUevo acceso para quienes no lo tenian.
asimismo, beneficié a 170 hogares en cuanto a sistema de saneamiento basico.

Otro modelo destacable es el proyecto “Incremento de la Cobertura de Agua y
Saneamiento y Gestion Integrada de la Cuenca Baja y Media del Rio Goascoran”. HND-
015-B SBCC 09/2020” cuya cobertura fueron 11 municipios en el departamento de La

Paz.
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Con el proyecto se mejord las condiciones de vida de los beneficiarios y
beneficiarias ya que no solo se le provey0 acceso a agua potable y saneamiento béasico,
sino que se aplicaron criterios de sostenibilidad mediante el involucramiento de las

instituciones locales. El costo del proyecto fue de 5,9 millones de euros.

3.3 Reflexién Tedrica de las Necesidades Humanas

Existen dos teorias en torno a las necesidades humanas; teoria relativista y teoria
universalista. Para la primera, la percepcién de la pobreza esta en funcion de factores
especificos: edad, sexo, raza, cultura y normas sociales. Es decir, las necesidades estan
estrechamente vinculadas a las peculiares de los individuos.

Por el contrario, la teoria universalista sostiene que las necesidades humanas no
dependen de caracteristicas individuales, sino que las mismas pueden definirse para
todos los seres humanos de la misma manera, Rodriguez Avila, Nuria, & Sabater Mateu,
Pilar, & Puig Llobet, Montserrat (2012, p. 3).

En Honduras, la pobreza se ha concentrado histéricamente en las zonas rurales,
independientemente de la edad, sexo, raza, etc. en estas zonas el nivel de exclusion es
persistente lo que obliga a las personas a migrar a las ciudades. Entonces, en los
asentamientos informales del Distrito Central, la pobreza no tiene relacién con la teoria
relativista, sino con oportunidades que no existen en la zona rural para desarrollarse.

Tampoco puede asegurarse que la pobreza en los barrios en desarrollo esta
acorde con la teoria universalista pues las diferencias propias de cada persona provocan
que ellas se desarrollen de forma particular. Es posible observar casos en que dos
personas con las mismas carencias o las mismas oportunidades lograron niveles de
superacion diferentes por lo que no es precisamente atribuible que a toda una poblacion

se le pueda categorizar de forma universal.
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Es importante destacar que el estudio de las necesidades humanas no es un tema
reciente. Reconocidos estudiosos han definidos las mismas desde perspectivas
diferentes. Karl Marx percibe las necesidades humanas como “escasez o carencia”. A su
vez, considera que el ser humano tiene “impulsos permanentes (fisioldgicos) e impulsos
relativos (determinados por estructura social”, (Rodriguez Avila, N., et al. (2012, p. 3).

Durkheim en cambio, hace referencia a “apetitos insaciables” en el ser humano,
que son influenciados por acontecimientos sociales y que, son ajenos a los individuos.

La postura de Georg Simmel objeta a Marx. Para él, las necesidades humanas no
estan relacionadas con carencia, sino que los individuos son pobres “desde la
comparacion con niveles de vida de la comunidad” a la que pertenecen, (Rodriguez Avila,
N., et al. (2012, p. 4).

Finalmente, Max Weber sostiene que la fuerza para detonar cambios en la
sociedad esta dentro de las personas. Esta fuerza es la motivacion y las ideas. Es decir,
que las personas son capaces de desarrollarse, (Rodriguez Avila, N., et al. (2012, p. 4).

La postura de Durkheim resulta acertada en el caso de los asentamientos
informales del Distrito Central debido a que las personas buscan satisfacer sus
necesidades de alimentacion, vivienda, ingresos, salud, educacion, etc. por lo que migran
independientemente de la carencia que sefiala Marx y, conforman asentamientos en
donde mucho del desarrollo recae sobre la capacidad de organizarse para una basqueda
de bienestar comun como sefala Weber.

Es oportuno sefalar que las necesidades humanas, ya en el Siglo XX, se han
estudiado desde dos perspectivas. La primera es la Marxista que las clasifica como
necesidades falsas y verdaderas. Haciendo hincapié en que las verdaderas son las
biol6gicas, como comer mientras que las falsas son las impuestas por la sociedad, un

estatus social.
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La segunda la perspectiva, la funcionalista, sefiala que: “las necesidades humanas
motivan las acciones organizadas y crean instituciones que ayudan a satisfacer las
necesidades de los individuos”, Rodriguez Avila, N. (et al. (2012, p. 4).

Lo dicho hasta ahora permite entender las necesidades humanas desde la
perspectiva de la sociologia. Esta sefiala que las necesidades “no son simplemente un
elemento de conexién entre personas. Las necesidades facilitan en los individuos, la
capacidad de establecer ciertos niveles de relacion interpersonal y de implicacion en el
proceso social”’, Rodriguez Avila, N. (et al. (2012, p. 6)

Siguiendo la I6gica anterior, las necesidades humanas se relacionan tanto con
factores intrinsecos de los seres humanos como con factores externos como el entorno
que dicta pautas de relacionarse y comportarse. En este punto surge entre los individuos
las desigualdades sociales que mas alla de aspectos econdmicos, se originan en
aspectos culturales, politicos y religiosos.

Estas desigualdades “presuponen la apropiacién o usurpacion privada de bienes,
recursos y recompensas, implicando competencia y lucha”, En otras palabras, el autor
distingue dos tipos de individuos en la sociedad, los que se apropian de los bienes en
detrimento de los que son expropiados. No obstante, suele culparse a los pobres hasta
que éstos, pasivos en su situacién de excluidos, conforman la fuerza que mantiene arriba
a los “incluidos”. (Silva, Manuel Carlos, 2010, p. 5)

Por esta razon, los expropiados se agrupan en espacios en donde consideran que
sus necesidades pueden satisfacerse.
Resulta necesario sefalar que las desigualdades sociales se determinan en tres ejes:
“econdmico (la clase), social (el estatuto) y politico (el partido)”

Siempre en relacion con las desigualdades sociales, Silva, Manuel sugiere:

“La mejoria de las condiciones de vida de las clases trabajadoras por comparacion

al siglo XIX, es profundamente ideoldgico afirmar que la movilidad social de los individuos
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por la educacion pueda constituir la panacea para las desigualdades sociales o que hoy
se asista a un proceso de nivelamiento o equidad social, cuando, en realidad, a nivel
global, el foso de las desigualdades sociales aumento, al mismo tiempo que surgieron
nuevos procesos de segmentacion, dualizacion o polarizacion social en el trabajo (por
ejemplo, trabajadores centrales y seguros versus trabajadores periféricos e inseguros,
descalificacion o incluso proletarizacion de estratos intermedios, precarizacion del empleo
entre diplomados)”, (Silva, Manuel Carlos, 2010, p. 12)

En otras palabras, ideol6gicamente, las personas que tienen acceso a educacién
experimentan mejoras en su nivel de vida, es a lo que se conoce como: movilidad social.
No obstante, la realidad es que se siguen viendo profundas desigualdades incluso a lo
interno de los grupos menos favorecidos, lo cual permite concluir que se sigue
ensanchando la brecha entre los incluidos y los excluidos, (Silva, Manuel Carlos, 2010, p.

12)
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4. Hallazgos del diagnostico

4.1 Contextualizacion de la comunidad EI Pino

En esta primera parte se analiza la informacion sobre jefe de hogar, vivienda y
familia.

En primer lugar, el numero actual de viviendas de la aldea El Pino asciende a 144,
mediante calculo estadistico se calculé una muestra de 58 viviendas. El 44% de las
viviendas tiene como jefe de hogar al padre de familia, un 43% de los hogares tienen a la
madre de familia como jefa de hogar. Una minoria (13%) tiene a otro miembro del hogar

como jefe (ver figura 1).

Figura 1

Jefe de hogar

4 N
= Padre
= Madre
= Otro

o /

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

En cuanto a las viviendas, el 90% de ellas tienen como uso exclusivo habitarlas
mientras que un 10% tiene un uso adicional. El 40% de los habitantes tiene entre 11-20
anos de habitar la vivienda, mientras un 17% la habita desde hace mas de 25 afios. Una
caracteristica singular es que la mayoria de viviendas son propias (83%). Solo un 10% es

alquilada y el restante 7% habita la casa en calidad de préstamo.
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El material predominante en las viviendas de El Pino es el adobe con un 43%, le
sigue el bloque con un 30%, ladrillo con un 13% y madera con el 10%
correspondientemente (ver figura 2)

Figura 2
Material predominante en las viviendas, aldea El Pino, Distrito Central, Honduras
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Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

En el 63% de las viviendas habitan entre 4-6 personas, no obstante, en el 83%
solo habita una familia mientras que en un 17% viven dos familias. Asimismo, las familias
estan compuestas en un 63% por entre 4-6 personas.

En un porcentaje alto de viviendas (80%) hay dos personas que trabajan. Sin
embargo, el 46% de los habitantes que trabajan tiene un salario mensual que anda entre
9,001.00-15,000.00 lo cual concuerda con el salario minimo en Honduras para el periodo
2022-2023 que se sitta entre L. 7,408.00 el mas bajo y L. 14,220.00 el mas alto, La
Gaceta No. 35982 (2022). Un 23% recibe un salario maximo de 6,000.00 lempiras lo cual
representa un 23.46% por debajo del salario minimo. Es importante aclarar que hay una

tasa de abstencion a responder de un 56% a la interrogante sobre ingresos (ver figura 3).
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Figura 3
Ingresos Mensuales en Lempiras
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Nota: elaboracion propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Los ingresos de los habitantes de El Pino se distribuyen predominantemente en
alimentacion (incluyendo agua para beber y cocinar en botellones). La mediana de este
gasto asciende a L. 4,750.00. Le sigue gastos en educacién con L. 1,400.00, vivienda
(para quienes alquilan) L. 1,000.00, combustible L. 1,000.00, transporte L. 700.00, salud
L. 560.00, teléfono L. 400.00, energia eléctrica L.300.00, vestimenta L.100 y, agua
L.40.00 correspondientemente. Gracias a un bono del gobierno actual, una mayoria pasé
de pagar de hasta 800 lempiras en energia eléctrica a cero. No obstante, la mediana del

gasto en energia eléctrica se encuentra en 300 lempiras (ver figura 4).
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Distribucion de Gastos Mensuales en Lempiras
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Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

La portabilidad de teléfono entre los habitantes asciende a un 63%, asimismo, el

gasto en teléfono para un 30% de la poblacién anda entre 1 y 500 lempiras mensuales, un

20% gasta mas de 500 lempiras mensuales.

Es importante sefialar que el 57% pertenece a un bajo nivel econémico lo cual

corresponde a que la zona esta ubicada en un nivel econémico bajo.

El acceso a servicios publicos es limitado. El 100% de los habitantes tiene acceso

a energia eléctrica. El 60% tiene acceso a agua mientras un 40% no, (ver figura 5).
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Figura 5
Acceso a agua en la Vivienda
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Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Cabe aclarar que el agua de la comunidad procede de pozos hechos
artesanalmente, sin tratamiento para potabilizarla. De las personas que tienen acceso a
agua, el 33% la recibe un dia a la semana, otro 33% la recibe de 2-4 dias durante la
semana, un 10% tiene agua de 5-7 dias por semana, mientras que un 13% no respondi6
a la pregunta, Las personas que tienen acceso a agua durante 7 dias es porque en sus

propiedades hay una fuente que les permite abastecerse permanentemente, (ver figura 6).

Figura 6

Dias en que se recibe agua
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Nota: elaboracion propia en base a resultados obtenidos en la encuesta
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Las horas en gue los habitantes reciben agua varia desde 1 hasta 7 horas al dia, o
los dias que le corresponde. Siendo mayoria (44%) quienes tienen el agua por una hora,
seguidamente un 20% tiene agua durante 2 horas, un 10% recibe agua durante 3 horas y
un 7% recibe agua por menos de una hora, (ver figura 7)

Figura 7
Horas en que se dispone de agua

20% '

44%

= 0 nada = menos de 1 hora 1 hora
2 horas = 3 horas = Mas de 3 horas
= no responde

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Siguiendo la légica anterior, un 37% de quienes disponen de “pegue de agua”,
considera que el precio que paga es justo en comparacidén con quienes no tienen el
“‘pegue de agua”, para ellos el precio supera en un 1900% mensual debido a que el primer
grupo paga alrededor de 40 lempiras mientras que para el segundo grupo el costo es de
hasta 800 lempiras. Para un 23% el precio del agua es justo mientras que el 10% cree
gue el precio es elevado. De igual importancia, para un 50% de la poblacion, el agua que

recibe es insuficiente, y, suficiente para un 40% (ver figura 8).
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Figura 8
Cantidad de agua recibida
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Nota: Fuente: elaboracion propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

La calidad del agua es regular para un 57%, buena para un 27% y mala para el
10% de la poblacion. Lo anterior se debe a que al 33%, el agua llega turbia por meses, a
un 30% le llega turbia todo el afio, mientras que al 17% le llega turbia por dias. Es
importante destacar que el 17% recibe agua limpia todo el afio. En sumatoria, la poblacion
gue recibe agua turbia ya sea todo el afio, por meses o dias es de un 80% (ver figura 9).

Figura 9
Calidad del agua

\\‘ >

= Limpia todo el afio = Turbia por dias
= Turbia por meses Turbia todo el afio

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta
Mientras que la presion con la que llega el agua es suficiente, baja y alta

respectivamente.
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Pese a la percepcidén en la calidad del agua el 40% no le da ningln tratamiento, el
43% le aplica cloro, y el 10% la hierve (ver figura 10). Entre tanto, el 50% de la poblacién
califica el servicio de agua como regular, el 37% como bueno y un 3% malo. Existen otras
fuentes de abastecimiento del agua como la lluvia o algunos camiones cisterna que
transitan por la zona. En total, el 20% sefiald que se abastece de otra fuente.

Figura 10
Tratamiento del agua
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Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Como se afirmo arriba, una parte importante de la poblacién no da tratamiento al
agua por lo que al consultarle si el agua potable es un bien que debe pagarse, el 87% de
la poblacién opina que si se debe pagar. Algunas razones que justifican su respuesta es
que el mantenimiento de los sistemas de almacenamiento y tratamiento es costoso, el
agua es buena para todos, sin agua no se puede vivir, se evitaria la compra de agua para
cocinar y beber, para evitar enfermedades.

Hay que recordar que el agua contaminada y el saneamiento deficiente estan
relacionados con la transmision de enfermedades como el célera, otras diarreas, la

disenteria, la hepatitis A, la fiebre tifoidea y la poliomielitis.
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No menos importante resulta sefialar que la poblacion considera que el agua
escaseara algun dia, ver figura 11

Figura 11
Percepcién sobre Escases del agua

mSi mNo mNo sabe/no responde

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Siguiendo con el andlisis, a la interrogante de si, en caso de realizar obras para
mejorar y/o ampliar el servicio de agua potable, ¢ cuénto estaria dispuesto o dispuesta a
pagar? el 3% dijo que nada pues esta conforme. Por otro lado, un 3% esta dispuesto o
dispuesta a pagar mas de 200 lempiras mensuales por el servicio. Un 10% pagaria lo que
se establezca mientras que un 27% pagaria hasta 200 lempiras. Finalmente, un 57% no
respondié a la pregunta o simplemente dijo no saber qué precio podria poner a un buen
servicio de agua potable, (ver figura 12).

Figura 12
Disposicion a pagar si se hacen obras para tener agua potable

m hasta 200 mmés de 200
mlo que establezca no porque esta satisfecho
m No sabe/no responde

Nota: elaboracidn propia en base a resultados obtenidos en la encuesta
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En relacion con el sistema de desagiie, un 87% dijo no tener el mismo, mientras
gue un 6% dijo que si y un 7% no sabe o no responde. Las aguas grises se vierten en la
calle o terrenos aledafios.

Debido a que el 100% de la poblacion carece de sistema de alcantarillado las
Unicas alternativas son tener un pozo séptico o una letrina seca. En ese sentido, el 67%
de las viviendas tienen servicio lavable con pozo séptico y el 33% una letrina. EI 50% de
las viviendas en donde hay letrina ya esta en malas condiciones, (ver figura 13)

Figura 13
Usos de sanitario con pozo séptico o letrina seca

m Letrina m Servicio sanitario con pozo septico

Nota: elaboracion propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Dicho lo anterior, se consulto si tiene interés en tener sistema de alcantarillado y
desague a lo que un 93% respondié que si le interesa y un 7% no sabe o0 no responde.
Cabe destacar que un 47% de la poblacion estaria dispuesta a pagar hasta 200 lempiras
por servicio de alcantarillado, un 7% pagaria mas de 200, otro 7% lo que se le diga, para
un 13% el pago dependeria de la cuota que se establezca. Un 23% no sabe o0 no
responde la interrogante y finalmente un 3% no pagaria pues lo considera un derecho

ciudadano, (ver figura 14)
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Figura 14
Disposicion a pagar por sistema de alcantarillado

® hasta 200 mmas de 200
= depende de cuota lo que se establezca
®nada = No sabe/no responde

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Por otro lado, un 63% de la poblacién considera que el agua le puede causar
enfermedades, mientras que un 33% no cree. Por esto, la mayoria (97%) estaria
dispuesta a participar en la ejecucién de un proyecto de agua potable y saneamiento. La
forma de participacién es con mano de obra para un 40%, aportando dinero para un 33%
y un 13% solo asistira a reuniones. Una minoria no sabe de qué forma puede participar.
La negativa a participar en la ejecucion de un proyecto de agua potable y saneamiento no

recibi6é argumento. (ver figura 15).
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Figura 15
Disposicion y Forma de Participar en la Ejecucion de un Proyecto de agua y Saneamiento
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Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Examinaremos brevemente la forma en que en la comunidad se elimina la basura.
El camion municipal llega cada dos dias asi que el 90% de la poblacién la elimina cada 2
dias por este medio, Un 7% quema la basura y un 3% la recicla porque considera que es
necesario ser amigables con el medio ambiente. Asi que este Ultimo segmento utiliza la
basura biodegradable para fabricar abono que luego usa en su jardin ahorrando asi la
compra de tierra abonada.

Por lo que se refiere a organizaciones de sociedad civil, la opinién sobre existencia
de un patronato se encuentra dividida. El 53% asegura que no existe un patronato en la
comunidad mientras tanto un 37% piensa que si, y, un 10% no sabe o no opina (ver figura
16). Es importante aclarar que una parte importante de quienes dicen que si existe un

patronato completaron su respuesta con la expresion “como que no existiera”
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Figura 16
Percepcidn sobre Existencia de un Patronato

mSi mNo w»No sabe/no responde

Nota: elaboracién propia en base a resultados obtenidos en la encuesta

Cabe destacar que se consulto si existen organizaciones de sociedad civil en la
comunidad y el 100% de la poblacién aseguré que no. A criterio de la poblacién
encuestada, la no existencia de organizaciones de sociedad civil obedece a que la
comunidad carece de unidad, es indiferente o un pequefio grupo de habitantes no permite
la participacion de personas que no sean parte de la iglesia a la que se congregan,
familiares o allegadas por otra naturaleza.

Ya para finalizar, el 86% considera que el agua se escaseara algun dia, en tanto
un 7% cree que no y el restante 7% no sabe o no opina (ver figura 11). Para el 100% de la
poblacién arrojar basura contamina el agua que es fuente de la vida para un 83%, un 13%
opina que sin agua no se puede vivir y finalmente, un 3% la ve como el bien que le sirve

para cocinar y lavar.
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4.2 Necesidades y Demandas de la Comunidad.

De los resultados obtenidos por la encuesta algunos se destacan por su marcada
relacion con una dimensién antropolégica que se puede definir como aceptacién del
estatus quo. Por ejemplo, en cuanto al acceso a agua potable. La comunidad lleva tantos
afos usando agua no apta para consumo humano que una parte significativa de la
poblacién dijo tener acceso a agua potable, pero el agua de la comunidad no recibe

ningln proceso de potabilizacion.

Entonces, ya que se trata de una comunidad que pertenece a un nivel de ingresos
bajos, resulta imprescindible que haga una valoracién entre lo que se ahorraria en salud y
gasto en agua para beber y cocinar si dejara de usar agua cuya calidad no permite sea

usada en otras actividades que no sea lavar.

Un grupo recibe agua (no potable) a un precio de 40 lempiras mensuales por
alrededor de un metro cubico mientras otro grupo paga 120 y al que mas tarde llegé a la
comunidad paga hasta 800 lempiras mensual por agua que se acarrea en cisternas desde
otras zonas. Estas brechas a lo interno de una comunidad tan pequefia son preocupantes
y hasta obstaculizadoras ante iniciativas de proyectos de desarrollo. La busqueda del bien

comun es lo primero que se debe fomentar.

Pareciera que existe un criterio comun de marginar al que no sea familiar por el
hecho de considerarlo un forastero que no merece vivir en la comunidad. Durante la
entrevista a una joven madre de tres nifios, ésta no logr6 evitar las lagrimas al recordar

que nacio en la aldea, pero que al formar su hogar y solicitar acceso a agua se le negé.

Su perseverancia la hizo lograr que, de la colonia vecina le vendieran un “pegue
de agua” por L. 5,000.00 y paga una cuota de L.120.00 mensual. Recibe agua una vez en

la semana durante una hora (alrededor de un metro cubico) y con ello se siente
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satisfecha, pero, ¢ qué hay de sus hijos que algun dia creceran y formaran sus propios

hogares?

Esa interaccién de la oferta y demanda del agua conlleva a racionamientos no
equitativos que se resolverian con ampliar los reservorios de agua e incluir a los actuales

y futuros demandantes.

Hay que mencionar, ademas que el alcantarillado es inexistente y, pese a que la
poblacién asentada en la aldea El Pino es de escasos recursos un 57% acepta
pasivamente pagar por el mismo mientras solo un 3% exige que el estado responda a
demanda urgente de infraestructura. Esta condicién de falta de reclamo a las entidades
correspondientes ha dejado a la comunidad fuera de las intervenciones por parte de la
Alcaldia Municipal. Una cooperacion estado-comunidad favoreceria el sentido de

apropiacion que solo surge cuando algo ha costado ya sea dinero o mano de obra.

A fin de medir conciencia ambiental se cuestioné sobre las consecuencias de
arrojar basura a la calle. La unanime respuesta de que el agua se contamina si se arroja
basura es bastante alentadora, pero la realidad es que las calles estan llenas de basura.
Es preciso entonces fomentar esa conciencia ambiental para llegar a las acciones de
tener calles libres de basura que tarde o temprano la lluvia arrastrara hasta fuentes de

agua.
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4.3 Priorizacién de Proyectos por parte de la Comunidad.

En primer lugar, es importante sefialar que los hallazgos del presente diagnostico
en la comunidad El Pino sugieren que el principal problema es que no cuenta con acceso
a agua potable y saneamiento. Esto conlleva que, pese a ser una comunidad ubicada en
una zona de nivel econdmico bajo, los pobladores pagan hasta L. 800.00 mensuales por

agua.

Consecuentemente, la priorizacion de proyectos sugiere varias dimensiones en la
comunidad: (a) conformacion de organizaciones comunitarias sélidas, (b) abastecimiento
de agua potable y sistema de alcantarillado, (c) infraestructuras que corresponden a

derechos basicos como salud, educacién y seguridad entre los mas importantes.

Lo anterior nos llevara como resultado a la priorizacion y la realizacion de un
sistema justo y sostenible de abastecimiento de agua, siendo el primer paso, la
constitucion de una Junta administradora de agua (Junta). Para luego impulsar un
programa de inversiones programadas para ampliar cobertura y eficientar el sistema de
acueducto. Esta recomendacién se fundamenta en que, en reunién sostenida con el
presidente de las Juntas a nivel de Francisco Morazéan, se concluy6 que para la
comunidad de El Pino la Unica posibilidad de acceder al servicio de agua potable y a un

sistema de alcantarillado es mediante la conformaciéon de una Junta.
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4.4 Potencialidades para Organizarse de la Comunidad.

Entendemos que una comunidad en la que la organizacion comunitaria es nula,
dificilmente puede aspirar al desarrollo. Los asentamientos informales nacen por una
manifiesta de grupos humanos que buscan una mejor calidad de vida y oportunidades de
desarrollo, por un derecho a la ciudad en donde se genera economia informal que tiene
Sus puntos positivos y negativos. Entre éstos se puede mencionar el potencial de
generacién de institucionalidad desde abajo, formas de agregacion social en respuesta a

necesidades basicas insatisfechas.

Por otro lado, se observa una falta de liderazgo ya que con la llegada del Covid 19
se detuvieron todas las acciones del Patronato de la comunidad al punto de que la
personeria juridica se desfasé cuando lo esperado era que ocurriera lo inverso, es decir,

que la Unica organizacién comunitaria que habia se hubiera fortalecido.

Siguiendo con la l6gica anterior, un patronato sin participacion de la comunidad es
un riesgo para la propia comunidad de convertirse en grupos restringidos con intereses
privados y no comunitarios. Antropologicamente lo fundamental en este caso es entender
Jpor qué todavia no se ha generado ninguna forma de organizacién comunitaria en la

aldea El Pino?

Por un lado, la conducta de concentracion del poder que caracteriza a los
patronatos que no permiten que surjan lideres que difieran con las decisiones tomadas sin
fundamentos legales. Por otro lado, una actitud pasiva y conformista del resto de
miembros que pareciera que han confiado el desarrollo de la comunidad a quienes los

lideran.

Entonces, quedan varias dudas en torno al tema de organizacién comunitaria en la

comunidad EIl Pino, Distrito Central; ¢,por qué no se ha logrado todavia llegar a una masa
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critica (nimero de familias) suficiente para detonar procesos de agregacion comunitaria
organizada? ¢existe un prejuicio hacia las organizaciones comunitarias a raiz de malas
experiencias anteriores?, ¢,se necesita de un "detonante" externo, un facilitador que
empuje procesos de agregacion (¢ lider politico, religioso, etc.?)?

A modo de conclusién, resulta imposible atender todas las necesidades de la
comunidad a la vez. Tampoco si se deja la responsabilidad a las mismas personas. No
obstante, el acceso al servicio de agua potable y a un sistema de alcantarillado es de
caracter urgente y para atender esta necesidad prioritaria se requiere de la conformacién

de una Junta Administradora de agua



62

5. Conclusiones y recomendaciones

Del analisis de los resultados de la encuesta socio-econémica conducida en la
comunidad EI Pino, Distrito Central se destaca que es una comunidad perteneciente a un
nivel econémico bajo en donde el 23% de los pobladores tiene un ingreso mensual
maximo de L. 6,000.00 mismo que se ubica un 23% por debajo de salario minimo para el
afio 2022-2023, que asciende a L. 7,408.09 para el sector de agricultura, en otras

palabras, este ingreso se cataloga como de subsistencia.

Otros hallazgos denotan la falta de acceso a educacion en dos niveles; kinder y
educacién secundaria. A ellos se suma la inexistencia de un centro de salud en la
cercania. Asi que, para lograr acceso a salud y, educacion en los niveles sefialados, se

requiere un desplazamiento de entre 11-30 cuadras de la aldea.

Sin embargo, el principal problema identificado fue la falta de acceso a un sistema
de agua potable y saneamiento basico. Mas de la mitad de la poblacién cuenta con
acceso a agua de fuente subterrdnea que no recibe ningin tratamiento de potabilizacién,
pero un 40% de habitantes todavia no tiene acceso a agua y estos Ultimos pagan entre

400 y 800 lempiras al mes por agua comprada de forma privada.

Asi mismo, carece de un sistema de alcantarillado. Un 67% de la poblacion se ha
ajustado a usar servicio sanitario con pozo séptico, mientras que un 33% usa letrinas
secas de las cuales muchas ya estan en mal estado. Las aguas grises se arrojan a las
calles. La acumulacién de aguas fomenta la procreaciéon de zancudos transmisores de
enfermedades como el dengue que es conocida por ser una epidemia que Honduras no

ha logrado erradicar.

Todos estos elementos sugieren varias dimensiones de futuros proyectos de

intervencion o investigacion en la comunidad.: (a) la solucion al problema de falta de
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acceso a agua y saneamiento, (b) el tema de los ingresos familiares y su relacion con la
economia informal/ilegal, (c) el tema del origen de la desconfianza en la vida comunitaria
y en sus lideres, (d) el tema del origen de la aceptacion pasiva de la falta de compromiso
politico y econémico de las instituciones nacionales y la contemporanea disponibilidad a
aportar dinero para la realizacion de infraestructuras que corresponden a derechos

basicos como salud, educacion, acceso a agua limpia y sistemas de alcantarillado, etc..

Estos temas implican andlisis econémico y también antropolégico-social que
merecerian una ampliacion del estudio ademéas de competencias interdisciplinares. Dicho
esto, es recomendable el fortalecimiento comunitario como un primer paso para generar la

capacidad de liderazgo end6geno en El Pino.

Seguidamente, con la organizacién comunitaria fortalecida resulta prioritaria la
conformacion de una Junta administradora de agua (Junta) para que ésta gestione un
sistema justo y sostenible de abastecimiento de agua y saneamiento basico. Esta
recomendacién se fundamenta en que, en reuniéon sostenida con el presidente de las
Juntas a nivel de Francisco Morazan, se concluy6 que para la comunidad de El Pino la
Unica posibilidad de acceder a agua potable y sistema de alcantarillado es mediante la

conformacion de una Junta.

Ademas, existen comprobadas experiencias que demuestran que la constitucion
de una Junta en muchas &reas urbanas y rurales de Centroamérica y América Latina del
cono Sur ha sido el primer paso de un desarrollo econémico y social de gran impacto. Lo
anterior se explica porque en Honduras existe un sinnimero de comunidades en donde el
acceso a estos servicios se ha logrado gracias a la organizacién comunitaria que ha
desembocado en la conformacion de una Junta, mismas que juegan un rol primordial

como enlaces comunitarios.
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Claro esta que la conformacién de una Junta requiere de la definiciéon de un plan

de negocios del servicio que lo haga financieramente sostenible.

En el caso de la comunidad El Pino, el facilitador mas oportuno seria una ONG sin
matices religiosos o politicos. Lo anterior obedece a que, durante el levantamiento de la
informacién, para lograr participacion, fue preciso aclarar que la encuesta era con fines

académicos. No obstante, siempre hubo cierta abstinencia.

Lograr este escenario supone un modelo de desarrollo comunitario con mdultiples
ventajas de réplica en otras zonas ya que como se dijo al principio, se han identificado 35
asentamientos, pero ¢,cuantos mas existen? ¢ cuantos se conformaran en los préximos

anos?
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Anexos
Anexo A. Ubicacion de la Aldea El Pino, Distrito Central

Nota: imagen captada desde Google Earth

Anexo B. Red de Distribucién de agua para uso Doméstico

Nota: Elaboracién propia


https://earth.google.com/web/@0,0,0a,22251752.77375655d,35y,0h,0t,0r
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Anexo C. Escuela Primaria Lic. Alduwin Diaz Bonilla

Nota: elaboracion propia
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Componente del Derecho a

la ciudad

Objetivo de la Agenda
2023 para el Desarrollo

Sostenible

Nueva Agenda Urbana

“4. Una
ciudad/asentamiento
humano con una mayor
participacién politica en la
definicion, ejecucion,
seguimiento y formulacién
de presupuestos de las
politicas urbanas y la
ordenacion del territorio con
el fin de reforzar la
transparencia, la eficacia y
la inclusién de la diversidad
de los habitantes y de sus
organizaciones. Implica
responsabilidades en todos
los ambitos de gobierno y
ciudadanos para ejercer,
reclamar, defender y
promover la gobernanza
equitativa y la funcion social
de todos los asentamientos
humanos dentro de un
hébitat de derechos

humanos.

“6: Garantizar la
disponibilidad de agua y su
gestion sostenible y el

saneamiento para todos

6.B. Apoyar y fortalecer

la participacion de las
comunidades locales en la
mejora de la gestion del
agua

y el saneamiento”

“41. Nos comprometemos
a promover el
establecimiento de
mecanismos
institucionales, politicos,
juridicos y financieros en
las ciudades y los
asentamientos humanos a
fin de ampliar las
plataformas inclusivas, en
consonancia con las
politicas nacionales, que
permitan una participacion
significativa en los
procesos de adopcién de
decisiones, la planificacion
y los procesos de
seguimiento universales,
asi como la mejora de la
participacién de la
sociedad civil y el
suministro y la produccion

conjuntos.”

5. Una ciudad/asentamiento
humano que cumpla sus
funciones sociales, es decir,
que garantice el acceso
equitativo y asequible de

todos a la vivienda, los

6.1. lograr el acceso
universal y

equitativo al agua potable
aun

precio asequible para

todos.

34. promover el acceso
equitativo y asequible a la
infraestructura fisica y
social basica sostenible

para
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bienes, los servicios y las
oportunidades urbanas, en
particular para las mujeres,
los grupos marginados y las
personas con necesidades
especiales; una ciudad/
asentamiento humano que
dé prioridad al interés
publico y social definido
colectivamente, garantice
un uso justo y
ambientalmente equilibrado
de los espacios urbanos y
rurales, y reconozcay
apoye la produccion social
del habitat

6.2. lograr el acceso a
servicios de saneamiento
e higiene adecuados y
equitativos para todos y
poner fin a la defecacién al
aire libre, prestando
especial

atencion a las necesidades
de las mujeres y las niflas
y las

personas en situaciones
de

vulnerabilidad.

11.1. De aqui a 2030,
asegurar el acceso de
todas las personas a
viviendas y servicios
béasicos adecuados,
seguros y asequibles y
mejorar los barrios
marginales.

11.3. De aqui a 2030,
aumentar la urbanizacion
inclusiva y sostenible y la
capacidad para la
planificacién y la gestion
participativas, integradas y
sostenibles de los
asentamientos humanos
en

todos los paises

todos (...) incluido el agua
potable y el saneamiento.
(...) velar por que esos
servicios tengan en cuenta
(...) personas en
situaciones de
vulnerabilidad. (...)
alentamos la eliminacion
de barreras juridicas,
institucionales,

socioecondmicas Y fisicas.

Nota: Correlaciéon entre el Derecho a la ciudad, los Objetivos de la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible y la Nueva Agenda Urbana. Fuente: ONU-Habitat (2020)
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Anexo E. Comparacion de Condiciones de la Poblacién de aldea El Pino, Distrito Central

Informe de asentamientos informales de
TECHO-Honduras, 2018

Resultados en aldea EIl Pino, 2022

Material predominante en las paredes de

la vivienda es: madera, adobe, bloque

Material predominante en las paredes de

la vivienda es adobe, ladrillo, bloque.

En 7 de cada 10 asentamientos informales
las familias cuentan con acceso formal a

energia eléctrica.

100% de la poblacion tiene acceso a

energia eléctrica.

En 6 de cada 10 asentamientos informales
las familias no cuentan con acceso a una
red adecuada de distribucién de agua.
Ademas, mas de 36% no usa métodos de
potabilizar el agua.

No se cuenta con una red adecuada de
distribucion de agua. El 40% no le da

ningun tratamiento al agua.

En 9 de cada 10 asentamientos informales

no se cuenta con sistema de alcantarillado

No existe un sistema de alcantarillado.

El 28% de los asentamientos informales
tiene acceso a jardines infantiles a entre

11- y 30 cuadras.

Los jardines de nifios mas préximos estan

entre 11-30 cuadras.

El 26% de los asentamientos tienen
acceso a escuela primaria dentro de la

comunidad.

Existe una escuela primaria en la aldea.

El 31% de los asentamientos informales
tiene acceso a centros de salud a entre
11-30 cuadras.

Los centros de salud mas proximos estan

entre 11-30 cuadras.

El 37% de los asentamientos informales
tiene acceso a una farmacia a entre 11-30

cuadras.

La farmacias mas préximas estan a entre
11-30 cuadras.

En 7 de cada 10 asentamientos
informales, las familias no cuentan con

titulos de propiedad.

En la aldea el Pino, compuesta por una
poblacion de 456 habitantes y 144
viviendas, solo dos personas poseen

titulos de propiedad.

En el 25% de los asentamientos

informales no existen organizaciones

En el Pino no existe ninguna forma de

organizacion comunitaria que realice
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comunitarias internas que realicen un
trabajo permanente en pro del
mejoramiento de la calidad de las familias

que habitan en los mismos.

trabajos en pro del mejoramiento de la

comunidad.

Nota: elaboracion propia con datos del informe sobre asentamientos informales del

Distrito Central, TECHO-Honduras 2018, pag. 5-19.



74

Anexo E. Entrevista semiestructurada

Maestria en Cooperacion
Internacional y Gestién
de Proyectos de Desarrollo

UNAH

UNNERSIDAD MACIOMNAL
AUTONOMA DE HONDURAS

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS
MAESTRIA EN COOPERACION INTERNACIONAL Y GESTION DE PROYECTOS

Actualizacion de diagndstico socioecondmico post Covid 19 de la aldea El Pino,
municipio del Distrito Central, Honduras, 2022

Objetivo: actualizar el diagnéstico de la situacidén socioecondmica de los habitantes
de la Aldea EI Pino, cuya informacion permita priorizar proyectos de desarrollo

comunitario.
Entrevista semiestructurada

1. ¢Hace cuanto vive en El Pino?

2. ¢Qué sabe del origen de la comunidad El Pino?

3. ¢Los habitantes del Pino poseen titulos de propiedad? Si () No (). ¢Por qué?



4. ¢De dbnde se obtiene el agua para la comunidad El Pino?

5. ¢Como funciona el almacenamiento del agua de la comunidad?

6. ¢Se da algun tratamiento para potabilizar el agua? Explique.

7. ¢Como se conduce el agua hasta las viviendas?

8. ¢Cree que existe liderazgo en El Pino? Si ( ) No( ). ¢Por qué?

9. ¢Qué instituciones educativas existen en la comunidad?

10. En caso de enfermar, ¢a qué centro de salud asisten los habitantes de El Pino?

11. ¢ Qué proyectos considera prioritarios para la comunidad?

75
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Anexo F. Cuestionario

Maestria en Cooperacion
e Internacional y Gestion
. de Proyectos de Desarrollo

UNNERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE HONDURAS

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS
MAESTRIA EN COOPERACION INTERNACIONAL Y GESTION DE PROYECTOS

ENCUESTA SOCIOECONOMICA PARA LA ACTUALIZACION POST COVID 19
DEL DIAGNOSTICO DE LA ALDEA EL PINO, MUNICIPIO DEL DISTRITO
CENTRAL, HONDURAS, 2022

Objetivo: actualizar el diagnéstico de la situacion socioeconémica de La Aldea El
Pino, Distrito Central en el departamento de Francisco Morazan que sirva de base
para la priorizacion de proyectos de desarrollo enfatizando en el acceso al agua
potable.

Nota: la informacién recabada y el diagnéstico tienen objetivos académicos para
trabajo final de graduacion y de desarrollo comunitario para la aldea El Pino.

A. INFORMACION BASICA DE LA LOCALIDAD

Fecha de Entrevista: 29/4/2022

Departamento: Francisco Morazan Distrito: Distrito Central
Direccién: Aldea El Pino, km 5, carretera vieja a Olancho.

Persona Entrevistada (jefe del hogar): Padre ( ) Madre ( )

otro

B. INFORMACION SOBRE LA VIVIENDA
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1.- Uso: Sélo vivienda Vivienda y otra actividad productiva asociada ( )
()

2.- Tiempoquevivenenlacasa.............. afo(s) ...l
meses

3.- Tenencia de la vivienda
Propia ( )
Alquilada ( ) ¢Cuanto pagaal mes? L./. ............

Prestada ( )

4.- Material predominante en la casa

Adobe ( ) Madera ( ) Ladrillo Rafon () Bloque ( )
Piedra ( ) Otro o,

5.- Posee energia eléctrica si( ) No( )

6.- Red de agua si( ) No ( )

7.- Red de desagie si( ) No( )

8.- Pozo .
séptico/Letrina/Otro si() No (")

9.- Teléfono si( ) No( )

10. - .

" Apreciaciones del Entrevistador

a. Lavivienda pertenece al nivel econémico: Alto( ) Medio( )

Bajo( )
b. Lazona en que esta ubicada la vivienda pertenece al nivel econémico:

Alto () Medio ( ) Bajo ( )
C. INFORMACION SOBRE LA FAMILIA

11.- ¢Cuéntas personas habitan en la
vivienda?

12.- ¢Cuantas familias viven en la vivienda?

13.- ¢ Cuantos miembros tiene su familia?

14.- ¢Cuantas personas trabajan en su familia?

15.- ¢ Cudl es el ingreso mensual en el hogar?
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16. ¢, Cual es la distribucion del gasto de la familia? Total, mensual/familiar?

Gasto Mes lempiras

a. Energia eléctrica

b. Agua y desagle

c. Alimentos

d. Teléfono

e. Transportes
f. Salud

g. Educacion

h. Combustible

i. Vestimenta

j- Vivienda (alquiler)
k. Otros
Total

INFORMACION SOBRE EL ABASTECIMIENTO DE AGUA

17. ¢ Cuantos dias a la semana dispone de agua potable?

18. ¢ Cuantas horas por dia dispone de agua?

19. ¢ Paga usted por el servicio de agua?: si( ) no( ) Siessi, pasara
la pregunta N° 21

20. Siesno, ¢Por qué?: Luego ir a la pregunta N°

21. ¢ Cuanto paga al mes?

22. Cree usted que lo que paga por el servicio de agua es: Bajo ( ) Justo ()
Elevado ( )

23 La cantidad de agua que recibe es:  suficiente ( ) insuficiente ()

24. La calidad del agua es: buena( ) mala( ) regular( )
25. ¢ Con qué presion llega el agua a la vivienda? bajo () suficiente( )

alto( )
26. ¢ El agua llega limpia o turbia?:

Limpiatodo el afio( )  Turbia pordias( )  Turbia por meses( ) Turbia
todo el afio( )

27. ¢ Coémo calificaria usted el servicio de agua?

Bueno( ) Malo( ) Regular( )
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28. ¢ El agua antes de ser consumida le da algun tratamiento?:

Ninguno( ) Hierve( ) Cloro( )
Otro
29. ¢ Se abastece de otra fuente?: si( ) no( ) Sies no, pasar a la
pregunta N°42

30. Si es si, ¢ Cual es la otra fuente?:

a. Rio/ Lago ( ) b. Pileta publica ( ) c. Camién Cisterna ( )
d. Manantial ( ) e. Pozo () f. Vecino ()
g. Lluvia () otro (especificar)

31. ¢En qué ocasiones se abastece de esta otra fuente?:
a. permanentemente ( ) b. algunosdias( ) especificar
c. algunos meses () especificar

32. ¢El agua que viene de esta fuente, antes de ser consumida le da algun
tratamiento?:

Ninguno ( ) hierve () cloro( )
otro

33. El agua que trae de esta otra fuente la usa para:

1. Beber ( ) 2. Preparar alimentos | 3. Lavar ropa ( 21 I)—hglene personal

() )

(5. I)_lmpleza de la vivienda 6. Regar plantas ( ) |7.Otros ( )

34. ¢ Con esta otra fuente adicional, la cantidad de agua que dispone es: Suficiente()
Insuficiente()

35. Si se realizan obras para mejorar y/o ampliar el servicio de agua potable,
¢,Cuanto pagaria por el buen servicio (24 horas del dia, buena presién y buena
calidad del agua)? L./.

36. ¢Si es no, por qué? Estoy satisfecho con la forma como me abastezco ( )
No tengo dinero o tiempo para pagar la obra ()
No tengo dinero para pagar cuota mensual ( )

Otro especificar

E. INFORMACION SOBRE EL SANEAMIENTO
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37. ¢ Tiene conexion a sistema de desague?: si( ) no( ) Si es no, pasar

a la pregunta N°45

38. Sies si, ¢Paga alguna cuota por este servicio?:si( ) no( ) Siesno,

pasar a la pregunta N°

Si es si, ¢, Cuanto?: L/.

39. Siesno, ¢Por qué no?

Luego ir a la pregunta

40. ¢ Dispone de: ¢ Letrina si () no( ) servicio sanitario? si( )
no( )

41. ¢ Considera Usted que su letrina esta en mal estado?

42. ¢ Estaria interesado en contar con letrina, alcantarillado o desaglie? si( )

no( )

43. ¢ Cuanto pagaria por tener desagie? L/.
F. INFORMACION GENERAL Y OTROS SERVICIOS DE LA VIVIENDA.
44. Considera usted que el agua potable es un bien que:

Debe pagarse () ¢Por qué?

No debe pagarse () ¢Por qué?

45. ¢ Cree usted que el agua que consume puede causar enfermedades?

Si () ¢Por qué?

No () ¢Porqué?

46. ¢ Durante el dia en que momento cree usted que una persona debe lavarse las
manos?

Al Levantarse ( ) Después de ir al bafio( ) Antes de comer( )
Antes de cocinar ()
Cada que se ensucia ( ) A cadarato( )

47. ¢ Participaria en la ejecucién de un proyecto para mejorar y /o ampliar el servicio
de agua potable y desaguie?

( )Si 0¢C6mo? Mano de obra () Herramientas ()
Materiales de construccion () So6lo en reuniones ()

Dinero () Otros
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( ) No O ¢Por qué?

48. ¢, Cémo se elimina la basura en su vivienda?

Por recolector municipal ( ) Enterrado( ) En botadero( )
Quemado( ) Otro (especifique)

49. ¢ Con qué frecuencia elimina la basura de su vivienda?

Diaria ( ) 2 veces a la semana( ) Cada 2 dias( ) 1
vez a la semana( )

G. ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
50. ¢ Existe un patronato si () no( ) Si es no, pasar a la pregunta N° 53

51. ¢ Cbémo participa usted en el patronato local?

52. ¢ Qué organizaciones de los vecinos (comunidad) existen en la comunidad?

Nombre las 3 mas importantes en su consideracion:

Organizaciones Actividades que realizan Lideres

53. ¢ Por qué cree que no existen organizaciones vecinales en su comunidad?

H. CONCIENCIA AMBIENTAL

54 ¢ Cree usted que el agua escaseara algun dia? Si() No( )
No sabe ( )

55Cuando una persona arroja basura:
Se contamina ( ) No se contamina ( ) No sabe/ No opina

()

56 ¢ Qué es el agua?
La fuente de la vida ( ) Sin el agua no se puede vivir( )  Me sirve para
cocinar, lavar etc.( )



Es soloagua ( ) No sabe( )

Nota: Cuestionario adaptado a la aldea El Pino. Fuente:

_1 Formato_encuesta_socioeconomicas_CC.doc (live.com)

Otro( )
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